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Resumen

Introduccién: La ansiedad y el estrés son
reacciones emocionales comunes ante
diversas situaciones como la consulta
odontolégica, donde los pacientes tienen
pensamientos intrusivos o]
preocupaciones. Segun la OMS,
aproximadamente el 3.6% de la poblacién
mundial sufre de trastorno de ansiedad, y
muchos evitan la atencién dental a
consecuencia de estos temores, esto
puede ocasionar problemas de salud
bucal graves. Es fundamental dar un
tratamiento adecuado a pacientes con
ansiedad, incluyendo apoyo psicologico
previo a los procedimientos. Las técnicas
como relajacion, musicoterapia y terapias
cognitivo-conductuales han demostrado
ser efectivas para bajar la ansiedad en el
consultorio dental. Objetivo: Analizar el
nivel de ansiedad en pacientes adultos

que asisten a la catedra de Cirugia de la
Universidad Autonoma de Asuncién en
septiembre y octubre de 2024, utilizando
la Escala de Ansiedad Dental de Corah
Modificada (MDAS). Metodologia: El
disefio de estudio aplicado fue
transversal, se utilizd6 un cuestionario de
Escala de Ansiedad Dental de Corah
Modificada (MDAS) y con ello se evalud el
componente de nivel de ansiedad.
Conclusion: El nivel de ansiedad de
pacientes adultos antes de su visita a la
consulta odontoldgica en la Universidad
Auténoma de Asuncion en 2024 fue
clasificado como leve.
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Summary

Introduction: Anxiety and stress are
common emotional reactions to various
situations, such as dental visits, where
patients experience intrusive thoughts or
worries. According to the WHO,
approximately 3.6% of the world's
population suffers from anxiety disorders,
and many avoid dental care as a result of
these fears, this can lead to serious oral
health problems. Proper treatment for
patients with anxiety is essential, including
psychological support prior to procedures.
Techniques such as relaxation, music
therapy, and cognitive-behavioral
therapies have been shown to be effective
in reducing anxiety in the dental office.
Objective: analyze the anxiety level in
adult patients attending the Department of
Surgery at the Autonomous University of
Asuncion in September and October
2024, using the Modified Corah Dental
Anxiety Scale (MDAS). Methodology:
The study design applied was cross-
sectional, a Modified Corah Dental
Anxiety Scale (MDAS) questionnaire was
used and with this the anxiety level
component was evaluated. Conclusion:
The anxiety level of adult patients before
their visit to the dental office at the
Autonomous University of Asuncion in
2024 was classified as mild.

Keywords: Dental anxiety, Stress, Fear,
Anxiety disorder, Dental Anxiety Scale,
MDAS.

Introduccion

La ansiedad se percibe como una actitud
negativa frente a diversas circunstancias
y una de ellas es la consulta odontoldgica,
ya que los pacientes suelen experimentar
pensamientos intrusivos o]
preocupaciones recurrentes antes de una
cita con el Odontdlogo. (1,2)

En el 2015, la OMS calculd que
aproximadamente el 3.6% de la poblacién
mundial sufria de trastorno de ansiedad.
(3) Diariamente los odontdlogos se
enfrentan a dos problemas muy comunes:
el miedo y la ansiedad, sentimientos
distintos, pero con sintomas similares. (2)

En el consultorio dental, la historia del
paciente es fundamental ya que revela su
vision del entorno y la boca es
considerada como parte de su identidad
personal. (1)

En vista que gran parte de la poblacion
siente temor y ansiedad al enfrentar la
silla del odontdlogo, esto puede resultar
en una evasion de la atencion dental, lo
que a su vez puede desencadenar serios
problemas de salud bucal. (1,3).

Es fundamental proporcionar  un
tratamiento adecuado a los pacientes que
sufren de ansiedad, como, por ejemplo,
recibir tratamiento psicolégico en un
ambiente distinto al consultorio dental
antes de someterse a cualquier
procedimiento odontoldgico. (4)

Segun Marks (1986), el miedo suele estar
vinculado a  alteraciones fisicas,
corporales y conductuales, mientras que
la ansiedad se asocia con la preocupacion
por posibles amenazas  futuras,
indefinidas e imprevisibles. (5)

La psicologia y la odontologia, a pesar de
sus diferencias, estan estrechamente
relacionadas y comparten intereses
comunes. (6)

Han sido estudiadas distintas tacticas
para reducir la ansiedad relacionada con
las visitas al dentista. Entre las técnicas
utilizadas en el tratamiento destacan la
relajacion, la musicoterapia, la hipnosis, la
desensibilizacion  sistematica y las
técnicas de percepcién de control. (7) Un
enfoque integrado de modelo cognitivo
conductual podria ser una de las mejores
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ayudas para enfrentar la ansiedad a la
consulta odontoldgica. (8)

El objetivo de este trabajo fue determinar
el nivel de ansiedad en pacientes adultos
que acuden a la catedra de cirugia en la
Universidad Autdbnoma de Asuncion en el
mes de septiembre y octubre del 2024,
mediante el cuestionario de Escala de
Ansiedad Dental de Corah Modificada
(MDAS).

Metodologia

El disefio de estudio aplicado fue
transversal, se utilizd6 un cuestionario de
Escala de Ansiedad Dental de Corah
Modificada (MDAS) y con ello se evalud el
componente de nivel de ansiedad. En la
primera parte de este estudio se
consignaron los datos personales, la
segunda parte correspondi6 a la medicion
de niveles de ansiedad, que incluian los
procedimientos odontolégicos y el nivel de
ansiedad que particularmente podrian
provocar.

La poblacion de estudio quedd
conformada por pacientes mayores de 18
afios que acudieron a la clinica
odontolégica de la Universidad Autonoma
de Asuncién, en setiembre y octubre del
2024, y que aceptaron participar del
estudio. El presente cuestionario se
realizé en la catedra de Cirugia.

Se recluté a los pacientes en la sala de
espera de la clinica, donde el encuestador

explic6 los objetivos del estudio,
posteriormente se firmod el consentimiento
informado y, por ultimo, se aplico el
cuestionario. Una vez completada la
encuesta, se les agradeci6 por su
participacion entregandoles un folleto con
algunas estrategias de control de la
ansiedad para uso personal.

Se aplicé estadistica  descriptiva
utiizando  frecuencia  absoluta y
porcentaje representados en tablas.

Resultados

Se seleccionaron 100 pacientes adultos
que acudieron a la catedra de cirugia en
la Universidad Autonoma de Asuncion.
Del total de personas encuestadas, el 55
% de las personas eran hombres y el 45
% eran mujeres. El 36% tenian entre 18 y
30 afios. (grafico 1)

En relaciéon a la educacion, el 20% tenia
estudios universitarios, el 46% habia
terminado la educaciéon secundaria, el
20% tenia educacion primaria completa, y
solo un 14% no contaba con ninguna
formacion académica.

Pocas personas presentaron ansiedad
extrema en todas las preguntas. El 28%
de las personas refirieron que
experimentaron ansiedad al recibir una
inyeccion de anestésico local durante un
tratamiento dental.
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Grafico 1: Edad de los pacientes adultos que acudieron a la UAA. n=100

La mayoria de los encuestados no tenian ansiedad al llegar al consultorio (ver grafico 2).
También al aguardar su turno en la consulta, la mayoria se sinti6 relajado (ver grafico 3).
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Grafico 2: Sentido desde que saco la cita hasta llegar al consultorio. n=100
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Grafico 3: Sentimiento esperando en la silla del dentista. n=100

En cambio, cuando el odontélogo “alista el taladro” un 28% de los pacientes se siente
ligeramente ansioso y un 24% bastante ansioso (ver grafico 4).
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Grafico 4: Sentimiento esperando mientras el dentista “prepara el taladro”. n=100

En cuanto al momento de preparar los
instrumentales para el tratamiento la
mayoria de los pacientes se encontraba
relajado (ver grafico 5). Finalmente se

observd que el momento de mayor
ansiedad del paciente se presenta cunado
se va a realizar la anestesia local (ver
grafico 6).
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Grafico 5: Sentimiento en la espera que el dentista prepare los instrumentos para la

limpieza. n=100
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Grafico 6: Sentimiento al saber que le van a inyectar anestesia local. n=100

Discusion

En este estudio observacional, se recopild
informaciéon mediante encuestas sobre
los niveles de ansiedad dental en la

clinica de la Universidad Autonoma de
Asuncion.

El estudio incluyé a 100 pacientes como
muestra, aunque esta cantidad podria
parecer pequefia en comparaciéon con
investigaciones de mayor tamafio como la
de Ferreira-Gaona, donde 297 adultos
participaron (1) y la de Galeano que conto
con la participacibn de 290 adultos
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realizado en la Facultad de Odontologia
de la Universidad Nacional de Caaguazu
y en clinicas privadas de la ciudad de
Coronel Oviedo (7).

El propdsito principal de la investigacion
consistio en analizar la ansiedad de los
pacientes que acuden a la clinica
odontolégica de la Universidad Autonomo
de Asuncién, mediante cuestionarios.

El 45% de la muestra estaba conformado
por mujeres, mientras que el 55% eran
hombres, lo que llevé a una distribucion
de género casi equilibrada. Esta
proporcion equilibrada facilité hacer
comparaciones mas precisas entre los
niveles de ansiedad en hombres vy
mujeres. El estudio de Lulli (2) también
encontr6 un equilibrio similar. En el
estudio participaron 267 pacientes, de los
cuales el eran 47,57% mujeres, el 50,56%
eran hombres y el 1,87% fue de otro
geénero.

Ferreira-Gaona y su equipo llevaron a
cabo un estudio en el que, de 297
participantes, se registr6 un numero
reducido de pacientes con ansiedad
intensa en todas las cuestiones. La
administracion de anestésico local
durante el tratamiento dental causé la
mayor ansiedad, teniendo en cuenta los
niveles de leve a severo, con un 7,74 %.
En el presente trabajo, se revel6 una cifra
mas baja, con tan solo un 5% de los
pacientes enfrentando niveles criticos de
ansiedad. (1).

Como resultado final de este trabajo, se
observé un nivel moderado de ansiedad
dental en los pacientes evaluados, se
utilizé el cuestionario MDAS vy los
resultados revelaron que el 24% de los
participantes presentaban ansiedad leve.
En el estudio de Aguilar, se encontré que
el 29.2% de los individuos mostraban
niveles de ansiedad leve también. (8)

Conclusion

El nivel de ansiedad de pacientes adultos
antes de su visita a la consulta
odontolégica en la Universidad Autonoma
de Asuncion en 2024 fue clasificado como
leve.

Nuestro enfoque propone utilizar un
modelo cognitivo-conductual integrado
como base para futuras investigaciones,
con el objetivo de investigar y desarrollar
estrategias efectivas para abordar este
problema y brindar apoyo a los pacientes
afectados por esta condicion.

Se sugiere continuar con la investigacion
sobre la ansiedad con el fin de ampliar
nuestra comprension de este trastorno y
desarrollar nuevas estrategias de
tratamiento y prevencion mas efectivas.
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